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Die Verbraucher = Reisenden in unseren Quellmarkten (DE / IT / EU)

werden alter - viele aber mit jUngerem Lebensstil

individueller und suchen doch die Gruppe

wenigere haben viel - zunehmend mehr haben eher weniger

sind immer mehr online - und zugleich davon genervt

sehnen sich nach Sicherheit und menschlicher Zuwendung

leben vielfach in urbanen Raumen und suchen Natur als Gegensatz
fuhlen immer mehr die Gefahr der Zerstorung der Lebensgrundlagen

e und wollen auch zukunftig einfach ab und zu ein paar schone
Tage geniessen oder Dingen nachgehen, die sie gerne machen
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Was sagen die Gaste?

Studiein DEund IT

e qualitativer Ansatz - dennoch 91 Teilnehmer DE / 76 IT
e 72/3 mit Sudtirol Erfahrung und 1/3 ohne aber Reiseabsicht nach Sudtirol
e [hemen

- wie sehen Gaste / potenzielle Gaste Sudtirol o Cosa miviene in mente sullAto Adige ..
- Nachhaltigkeit: was verstehen sie darunter L T L
und wie wichtig ist das Thema
- Wein und Urlaub
- ad hoc: was fallt ihnen zu Meran ein
e Online-Panel basiert
e Feldzeit: 2.12.2019 bis 2.12.201¢ o
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Was sagen die Gaste?

Zusammenstellung eines ,Wunschurlaubes”
Fruhling / Sommer / Herbst

© INDIETRO L a vacanza perfetta in primavera/estate/autunno

Ora pud creare la Sua vacanza perfetta in primavera/estate/autunno. Quello che vorrebbe facesse parte della vacanza lo trascini nella
casella "lo voglio", mentre quello che non Le piace in quella "non lo voglio". Se non conosce uno degli elementi, utilizzi la casella "non lo
conosco".

Buon divertimento nella creazione della Sua vacanza in Alto Adige!

Visita ad
alpeggi/masi

lo voglio

®

non lo conosco non lo voglio

Visita a citta / luoghi
nei dintorni
Arrampicare

.
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Was sagen die Gaste?

Zusammenstellung eines ,Wunschurlaubes" Fruhling / Sommer / Herbst

Rang Aktivthemen
1 Spazierengehen

H Wandern

Rang Mobilitatsthemen
6 Anreise Auto
/ kostenfrei Bus/Bahn vor Ort
17 Shuttle zur Bergbahn
317 Anreise Zug

DE
26 %
20 %

DE
87 %
83 %
68 %
38 %o

IT
Q7 %
89 %

IT
90 %
90 %
85 %
62 %

Neu-Gaste
93 %
91 %

Neu-Gaste
83 %
91 %
62 %
45 %
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Was sagen die Gaste?

Zusammenstellung eines ,Wunschurlaubes" Fruhling / Sommer / Herbst

Rang Ausfluge / Unternehmungen DE IT Neu-Gaste
2 Besuch Stadte/Orte in Nahe 90 % 98 % 91 %
3 Besuch von Almen/Bauernhofen 89 % 93 % 83 %
8 Besuch lokaler, kleiner BerghUtten 83 % 90 % 81%
v, Ausflug zum Pragser Wildsee 75 % 95 % 14 %
10 Besuch Kasereien 719 % 89 % 86 %
12 naturkundliche FUhrungen 75 % 90 % 81%
13 Ausflug zu den 3-Zinnen /3 % 90 % 69 %
15 kulturhistorische FUhrungen /0 Y% 92 Y% 14 %
18 Besuch Weinkellereien 68 % 82 % 69 %
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Was sagen die Gaste?

Zusammenstellung eines ,Wunschurlaubes" Fruhling / Sommer / Herbst

Rang Unterkunft und Service DE IT Neu-Gaste
4 flexible Essens- / FrUhstUckszeiten 89 %o 92 % 93 %
11 Familien gefuhrtes Hotel 16 % 89 %0 81%
14 Bergbauernhof 80 % 80 % 81 %
16 Zimmer alpines Ambiente 82 % 17 % 16 %
19 Ferienwohnung 69 % 19 % 64 %
20 Servicepersonal aus Region 68 % 17 % 64 %
27 Alpine Krauterwellness 63 Yo /9 Yo 57 %o
28 Dampfbad / Hamam 44 Y /5 % 48 Y
29 Heusauna 51 % 62 Yo 52 %
34 Ajurveda Wellness 39 % 53 % 36 Y
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Was sagen die Gaste?

So sehe ich Sudtirol - das Bild in den Kopfen der Kunden

© ZURUCK Mein personliches Bild von
Sudtirol

... ZWei weitere Bilder. Bitte positionieren Sie dasjenige Bild, das Ihrem persdnlichen Bild von
Sudtirol entspricht auf das Feld "so sehe ich Stdtirol", das andere auf "eher nicht Sudtirol".

so sehe ich Sudtirol

eher nicht Sudtirol
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Was sagen die Gaste?

So sehe ich Sudtirol - das Bild in den Kopfen der Kunden
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Viehhaltung KiUhe auf Almwiese I 93 KUhe in groBem Stall
Milchprodukte Senner N S8 moderne Molkerei

Menschen Bauer mit blauer Schirze N 88 Wissenschaftlerin in Labor
Essen Nocken-Tris . 87 Lachssteak

Gastraum Zirbenholzstube N 37 modernes Ambente
Holzschnitzerei Schnitzer mit Madonna I 86 Frasmaschine Rohlinge
Bauernhof kleines Bauernhaus auf der Alm I 85 grof3er Hof mit Stall und Solardach
Landwirtschaft Bauer mit Sense DD s4 Traktor mit Golle

Sprache Mehrsprachigkeit . 83 Deutsch bzw. Italienisch
Kartoffeln frisch geerntet vom Acker " 83 Massenprodukt im Netz
Apfelsaft Bauer mit Saftflasche naturtrob N 82 AbfUllanlage klarer Saft

Speck Bauer ein groflen Speck auf Holzstab T 79 Raucherkammer Speckfabrik
Pflanzenschutz Landwirt mit Insektenhaus FEEEEEEEEE——_— 79 Spritzender Traktor im Weinberg
Verkehr einsam Vespa durch bluhenden Apfelbdume e 79 Stau auf Pustertaler Landstralie
Pragser Wildsee ldylle ohne Menschen . 79 UberfUllter Parkplatz

Rennrad alleine auf Passstrafle B 79 Massenauflauf an Passhdhe
Gastronomie Bauerin in alter Kiche i 77 modern Kiche Edelstahl
Skifahren zU zweit im frischen Tiefschnee 71 viele Skifahrer Anstehen am Lift
Otzimuseum wenig Leute vor Exponat 66 Warteschlange vor Museum
Verkehr Eisenbahn SUdtirol Design 66 Stau auf Brennerautobahn
Weinanbau Weinberge am Hang 65 Rebstocke in Zeilen in Ebene
Weihnachtsmarkt Holzschnitzerei 63 rot weiller Kitsch

Wandern Einsamkeit vor 3 Zinnen 56 Gruppe vor 3 Zinnen

Apfelanbau frei stehender Baum wahrend Blite 41 Intensivkultur wahrend Blite

Pferde Landwirt mit Haflinger 41 Vollblut vor Schlern
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Sehen

" was sie sehen mochten
was ihre Traume sind

. ...aber sie sind
nicht blind!



merane

MARKENKERN

Meran ist die , kontrastreiche
Symbiose aus alpin und mediterran,
Spontaneitat und Verlasslichkeit,
Natur und Kultur“* - auf kleinstem
Raum und in einer auRergewohnli-
chen Qualitat und Intensitat. Meran
steht flir ein neues Verstandnis von
Luxus: post-materiell, authentisch
und nachhaltig. Das nennen wir ...

NUOVO LUSSO.

* ENTLEHNT AUS STRATEGIE DACHMARKE SUDTIROL
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© ZURUCK Noch einige Assoziationen zu Meran ...
| SS44

Partschins Algund S

Rabland Meran
SS38)
Plaus Marling (

 SS38)
| $5238

Meran ist einer der bekannten Orte im Sudwesten Sudetirols. Bitte sagen Sie uns: was fallt Ihnen ganz spontan zu Meran ein? Wissen und
GeflUhle - also Kopf und Bauch durfen beide mitwirken. Sollte Innen nichts einfallen, vermerken Sie im Feld einfach "nichts". Bitte
recherchieren Sie nicht vorher im Internet. Wir sind daran interessiert, was Ihnen tatsachlich spontan einfallt.

Los geht es ... und naturlich Danke.

Zu Meran fallt mir ein ...
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personliche Erinnerung
S hOppe nnette Menschen
Landschatft

Naturraum
WandernN I CH T$KUIrtold'!r<, und Tradition
Stadtbildesore
angenehmes Klima

Gastronomie
sudlandisches Flair

Lebensqualitat
touristisch

Kurortatmosphare

Meran

elementi tedeschi
passeggiata

. ® ricordo personale
mercatini:

caldo est]

mercatini di,natale
i Rlef{Epacsaggio
architetursl @ LN @Vini
cibo locale

Smgi;';;gcu tu ra atr:]osfera
gastronomia

zEl'—ti!;JiEE!!:L§§lI¥;27lﬁ:)(::zal|‘se
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MARKENKERN

Meran ist die , kontrastreiche
Symbiose aus alpin und mediterran,
Spontaneitat und Verlasslichkeit,
Natur und Kultur“* - auf kleinstem
Raum und in einer aul3ergewohnli-
chen Qualitdt und Intensitat. Meran
steht flir ein neues Verstandnis von
Luxus: post-materiell, authentisch
und nachhaltig. Das nennen wir ...

NUOVO LUSSO.

* ENTLEHNT AUS STRATEGIE DACHMARKE SUDTIROL

Meran

Legt man die
Assoziationen
ubereinander

findet sich der
Markenkern klar wieder

... hur der Luxus wird
so noch nicht gesehen



Dle Gaste der Zukunft

haben dieselben Sehnsuchte wie

die Gaste von heute. Vielleicht wollen
sie etwas mehr - ein Mehr an
Zuwendung die keine App ersetzt.
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